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diario economico | variazione dal 2009 (gioiellerie attive per anno)

Roma

Italia

105,6

99,6

Elaborazione Format Research Srl su dati Istat e Movimprese

Nota: Variazione base 100 (2009=100): a valori superiori a 100 corrisponde un aumento delle gioiellerie attive sul territorio a valori inferiori a 100 corrisponde 
una diminuzione.

Codice Ateco 2007 Gioiellerie: 47.77.00 Commercio al dettaglio di orologi, articoli di gioielleria e argenteria 

100

diario economico

Gioiellerie 
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diario economico | il numero di gioiellerie attive

Elaborazione Format Research Srl su dati Istat e Movimprese

Codice Ateco 2007 Gioiellerie: 47.77.00 Commercio al dettaglio di orologi, articoli di gioielleria e argenteria 

diario economico

Roma

Italia
17.372

1.405

8,1%

Gioiellerie 

Nota tecnica: fatto 100 il numero delle 
gioiellerie in Italia, l’8,1% sono a Roma
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diario economico | il numero di dipendenti delle gioiellerie 

Elaborazione Format Research Srl su dati Istat e Movimprese

Codice Ateco 2007 Gioiellerie: 47.77.00 Commercio al dettaglio di orologi, articoli di gioielleria e argenteria 

diario economico

Roma

Italia
39.721

2.951

7,4%

Dipendenti delle 
gioiellerie

Nota tecnica: fatto 100 il numero di 
dipendenti delle gioiellerie in Italia, il 7,4% 

sono a Roma
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diario economico | le gioiellerie a confronto con gli altri settori del commercio al dettaglio 
(dati nazionali) 

Elaborazione Format Research Srl su dati Istat. (Commercio al dettaglio - Gennaio 2017) 

Codice Ateco 2007 Gioiellerie: 47.77.00 Commercio al dettaglio di orologi, articoli di gioielleria e argenteria 

diario economico

*Commercio al dettaglio con esclusione di: prodotti non alimentari, carburanti, autoveicoli e commercio al dettaglio ambulante.

Gioiellerie 

Commercio al dettaglio*

5,2%

94,8%

Numero di imprese (%)

4.594.919 €118.709.683 €

828.084 €21.978.057 €

4,4%

95,6%

Fatto 100 il numero delle imprese del commercio al dettaglio il 5,2%  
sono gioiellerie.

Fatturato (migliaia di euro)

Valore aggiunto al costo dei 
fattori (migliaia di euro)

Numero di persone occupate (%)

Gioiellerie 

Commercio al dettaglio* Commercio al dettaglio*

Gioiellerie 

Fatto 100 il numero degli occupati nel settore del commercio al 
dettaglio il 4,4%  sono occupati nelle gioiellerie.
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osservatorio sulle gioiellerie 2017
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l’andamento delle imprese | i prodotti venduti dalle gioiellerie romane

Il Suo esercizio commerciale tratta la vendita dei seguenti prodotti …? 

Oreficeria

Gioielleria non di brand

Orologeria di fascia economica (fino a 500 €)

Bijoux (materiali non preziosi) non di brand

Gioielleria di brand conosciuti

Bijoux (materiali non preziosi) di brand noti

Ornamenti in argento con o senza pietre

Orologeria di fascia media (da 500 € a 3.000 €)

Orologeria di alta gamma (da 3.000 € a 8.000 €)

Orologeria di altissima gamma (oltre 8.000 €)

86,3

79,0

73,3

63,7

66,4

66,5

66,0

42,0

11,9

3,4

ItaliaRoma

osservatorio sulle gioiellerie 2017

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 
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l’andamento delle imprese | le gioiellerie romane e l’usato

Facendo 100 il totale delle vendite, 
in dettaglio questa è costituita da… 

Vende solo preziosi 
ed orologi nuovi

94,2 5,8

Vende in parte 
anche usati

La Sua impresa vende preziosi ed orologi usati? 

Preziosi ed orologi 
usati

19,9

Preziosi ed orologi 
nuovi

80,1

Roma

Vende solo preziosi 
ed orologi nuovi

Vende in parte anche 
usati

93,9

6,1

Italia Preziosi ed orologi 
usati

Preziosi ed orologi 
nuovi

17,4

82,6

osservatorio sulle gioiellerie 2017

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 
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l’andamento delle imprese | l’andamento dell’attività economica rispetto al 2015

A Suo giudizio l’andamento della Sua attività economica nel 2016 rispetto al 2015, è…?

Roma

Indicatore Indicatore

Italia

16,4
16,1

osservatorio sulle gioiellerie 2017

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 

Nota tecnica. L’Indicatore è stato costruito in questo modo: (% migliorato) + (% rimasto invariato) / 2). 
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10,1

53,0

36,9

Migliorerà Resterà invariato Peggiorerà

l’andamento delle imprese | la previsione per il 2017

Prevede che, nel 2017 rispetto al 2016, l’andamento della Sua impresa …? 

Roma

Indicatore Indicatore

Italia

37,4
36,6

osservatorio sulle gioiellerie 2017

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 

Nota tecnica. L’Indicatore è stato costruito in questo modo: (% migliorerà) + (% resterà invariato) / 2). 
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natale 2016, il bilancio delle gioiellerie
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i consumi natalizi| le tipologie di prodotto più venduti

Mi potrebbe indicare, in particolare quali sono state le tipologie di prodotti 
maggiormente acquistate per il Natale 2016? 

natale 2016, il bilancio delle gioiellerie

Bijoux non di brand

Bijoux di brand noti

Gioielleria non di brand

Oreficeria

Gioielleria di brand conosciuti

Ornamenti in argento con o senza pietre

Orologeria di fascia economica (fino a 500 €)

Orologeria di fascia media (da 500 € a 3.000 €)

Orologeria di alta gamma (da 3.000 € a 8.000 €)

Orologeria di altissima gamma (oltre 8.000 €)

Italia
Bijoux non di brand

Bijoux di brand noti

Gioielleria non di brand

39,3

35,4

28,2

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 
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13,5

34,9

51,6

Aumentati Rimasti invariati Diminuiti

i ricavi natalizi delle gioiellerie | l’andamento dell’attività economica rispetto al Natale 
2015

A Suo giudizio i ricavi della Sua gioielleria con riferimento al Natale 2016 rispetto al 
Natale 2015, sono…? 

Roma

Indicatore Indicatore

Italia

32,1
31,0

natale 2016, il bilancio delle gioiellerie

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 

Nota tecnica. L’Indicatore è stato costruito in questo modo: (% aumentati) + (% rimasti invariati) / 2). 
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l’andamento della clientela| clientela durante le festività natalizie 2016

Il numero dei clienti che hanno acquistato nel periodo delle festività natalizie 2016, 
rispetto a quelli che hanno acquistato nel periodo delle festività natalizie 2015, è stato:

Roma

Indicatore Indicatore

Italia

32,5
30,8

natale 2016, il bilancio delle gioiellerie

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 

Nota tecnica. L’Indicatore è stato costruito in questo modo: (% superiore) + (% uguale) / 2). 
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l’andamento della spesa| l’andamento dell’attività economica rispetto al 2015

La spesa media effettuata dai clienti entrati nella Sua gioielleria nel periodo delle 
festività natalizie 2016, rispetto a quella effettuata dai clienti entrati nella Sua gioielleria 
nel periodo delle festività natalizie 2015, è stata:

Roma

Indicatore Indicatore

Italia

24,5
24,1

natale 2016, il bilancio delle gioiellerie

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 

Nota tecnica. L’Indicatore è stato costruito in questo modo: (% superiore) + (% uguale) / 2). 
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l’andamento della spesa| l’andamento dell’attività economica rispetto al 2015

Facendo 100 il totale della clientela che ha acquistato almeno un articolo presso la Sua 
gioielleria in occasione delle festività natalizie 2016, in dettaglio questa è costituita da… 
(indicare la percentuale per ciascuna tipologia di clientela)

Roma Italia

natale 2016, il bilancio delle gioiellerie

Base campione: 45 casi. Imprese romane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi. Imprese italiane del commercio al dettaglio di preziosi ed orologi: 426 casi. 

Clientela storica

Clientela occasionale 

75,3

24,7

Clientela storica

Clientela occasionale 

78,7

21,3
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metodo e back-up | scheda tecnica della ricerca

COMMITTENTE
FEDERPREZIOSI - Federazione Nazionale delle Imprese Orafe Gioielliere Argentiere Orologiaie

AUTORE
Format Research Srl (www.formatresearch.com)

OBIETTIVI DEL LAVORO
L’obiettivo dell’indagine è quello di rilevare, descrivere ed analizzare i dati inerenti all’evoluzione digitale della gioielleria.

DISEGNO DEL CAMPIONE
Campione statisticamente rappresentativo delle imprese che insistono sul territorio nazionale appartenenti al settore del commercio al dettaglio di orologi,
articoli di gioielleria e argenteria. Domini di studio del campione: area geografica (nord ovest, nord est, centro, sud/isole) e numero di addetti (1 addetto, 2-5
addetti, 6-9 addetti, 10-19 addetti, 20-49 addetti).

NUMEROSITA’ CAMPIONARIA
Numerosità campionaria complessiva: 426 casi (426 interviste a buon fine) di cui N= 45 imprese di Roma. Anagrafiche “non reperibili”: 2.688 (65,9);“Rifiuti”:
963 (23,6%); Sostituzioni”: 3.651 (89,5%). Intervallo di confidenza 95% (Errore +4,8%). Fonte delle anagrafiche: Camere di Commercio.

METODO DI CONTATTO
Interviste telefoniche somministrate con il Sistema Cati (Computer assisted telephone interview) e Cawi (Computer assisted web interview)

TECNICA DI RILEVAZIONE
Questionario strutturato.

PERIODO DI EFFETTUAZIONE DELLE INTERVISTE
Dal 05 al 12 gennaio 2017.

CODICE DEONTOLOGICO
La rilevazione è stata realizzata nel rispetto del Codice deontologico dei ricercatori europei Esomar, del Codice deontologico Assirm (Associazione istituti di
ricerca e sondaggi di opinione italiani), e della“Legge sulla Privacy” (D.lgs n. 196/03).

DIRETTORE DELLA RICERCA
Dott. Pierluigi Ascani
Dott.ssa Gaia Petrucci
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format research s.r.l. 
via ugo balzani 77, 00162 roma, italia
tel +39.06.86.32.86.81, fax +39.06.86.38.49.96
info@formatresearch.com
cf, p. iva e reg. imp. roma 04268451004
rea roma 747042, cap. soc. € 10.340,00 i.v.

unità operativa - via sebastiano caboto 22/a 
33170 pordenone, italia - rea 99634/pn

www.formatresearch.com

Membro: Assirm, Confcommercio, Esomar, SIS

Questo documento è la base per una presentazione orale, senza la
quale ha limitata significatività e può dare luogo a fraintendimenti.

Sono proibite riproduzioni, anche parziali, del contenuto di questo 
documento, senza la previa autorizzazione scritta di Format 
Research.

2017 © Copyright Format Research Srl

UNI EN ISO 9001:2015

CERT. N° 1049

mailto:info@formatresearch.com

