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SOCIAL….NO SOCIAL…E-COMMERCE SI’.. E…COMMERCE NO  

IL DILEMMA DEL GIOIELLIERE 

Sala affollata e coinvolgimento attivo dei presenti al di là delle aspettative. A VicenzaOro, nel 
Gennaio 2017. 

Si parlava di “Gioielleria da 1.0 a 4.0”. I dati dell’indagine condotta per Federpreziosi 
Confcommercio da Format Research e le case histories, illustrate da esperti nel settore orafo e in 
altre attività, ha rivelato interessanti esperienze, differenti atteggiamenti, soggettive ed oggettive 
problematiche dei gioiellieri nell’ambito di un processo di forte cambiamento, certo difficile da 
affrontare per il comparto orafo. 

Francesco Natoli di Genova, Silvia Straulino di Nettuno, Pierpaolo Donati di Roma ne hanno 
parlato in un’intervista a Roberto Chilleri per “Il Giornale dell’Orafo”. 

 

 


