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RETAIL  PANEL
Totale Mercato

2016 - 2017

VOLUME, VALORE

Price EUR

Sales Units Trend

Sales Value EUR Trend

Sales Units

Sales Mio. Value EUR

2016 2017 Dec 17Dec 16

WRIST WATCHES*

* Including Connected Bluetooth

-12,0 -9,1
-8,4 -5,3

207 215

1.244.555 1.130.841

257,3 243,6

-6,8 -5,7
0,3 3,9

215 236

6.639.315 6.260.344

1.424 1.479
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La rilevazione è stata effettuata nel corso del mese di Gennaio 2018
per mezzo di un questionario somministrato all’interno del campione
Consumer Panel di GfK composto da 8.000 famiglie (22.000
individui ).

Le domande si riferivano agli acquisti di orologi da polso effettuati
dagli individui nel corso dell’anno 2017 e le interviste sono state
condotte a livello individuale.

Il Panel, rappresentativo dell’universo delle famiglie italiane
(25.792.000 famiglie, 60.795.000 individui ) è utilizzato per la
rilevazione continuativa mensile di prodotti di largo consumo
(alimentari confezionati e freschi, prodotti per la toilette personale,
prodotti per la pulizia della casa) e di prodotti tessile
e abbigliamento.

Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017

METODOLOGIA
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017 

TOTALE MERCATO: ANNI 2007 - 2017

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
VOLUME

(x 1.000)

Trend -2.1% -6.9% -7.6% +3.4% -4.1% -2.8% -5.6% +5.1% -2,9% 0,0% -0,9
VALORE
(Miliardi €)

Trend +9.5% -6.7% -10.5% -1.3% -3.5% -3.6% 0,5% 9,6% +11,9% +5,7% -2,2%
PREZZO MEDIO € 178 € 177 € 172 € 164 € 165 € 163 € 174 € 183 € 209 € 223 € 220
PENETRAZIONE

ACQUIRENTI

6.735

1.49

9,2%

1.14 1.15 1.26 1.41

11.4% 11.7% 11.3% 10.7%

6.932 6.734

1.18

7.185

10.0% 9.8% 10.1% 9.4%

6.674

1.46

9,3%

8.365 7.826 7.227 7.477

1.49 1.39 1.24 1.23

10.5%

6.987 6.596
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017 

PENETRAZIONE ACQUIRENTI – ANNO 2017

Nel 2017 il 16% degli acquirenti ha effettuato almeno 2 acquisti nell’anno (pari a 888.762) con spesa media annua 
molto alta (600 euro) 

9,2%

90,8%

Non Acquirenti

54.166.058

Non Acquirenti

54.166.058

Acquirenti

5.497.942
(-1,1% VS 2015)

Acquirenti

5.497.942
(-1,1% VS 2015)

2016

Q: Durante lo scorso anno (nel 2017) ha acquistato uno o più orologi da polso per sé, per altri o come  regalo? 

9,3%

90,7%

Non Acquirenti

54.102.565 

Non Acquirenti

54.102.565 

Acquirenti

5.561.435 
(+1,2 % VS 2016)

Acquirenti

5.561.435 
(+1,2 % VS 2016)

2017
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017

CANALE DI ACQUISTO 

Q: Dove è stato acquistato l’orologio? 

% UNITA’

39,3%246€

209€

135€

374€

179€
181€

266€

Totale Internet
2016 2017

Quantità: 25,6 28,2%
Valore: 14,6 23,5%
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Q: Perché ha scelto di acquistare via internet? 

Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017 

MOTIVAZIONE DELL’ACQUISTO VIA INTERNET
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017 

PRODOTTO ACQUISTATO: MOTIVO DELL’ACQUISTO

Q: Per chi è stato acquistato l’orologio? 

237€

241€

165€

2016

2017

212€

254€

203€
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017 

DESTINATARIO DEL REGALO

Q: Chi è stato il destinatario del regalo?

223€

141€
170€

158€

2016

2017

134€

214€
206€

260€
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017

DESTINATARIO DEL REGALO

Q: Età e sesso del destinatario del regalo?

% QUANTITA’

2017
50,5%49,5%

Maschi

Femmine
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017

PRODOTTO ACQUISTATO: RICORRENZA\EVENTO

Q: Per quale evento\ricorrenza ha acquistato l’orolo gio? 

2017



12© GfK Milano 16 Marzo 2018 | Gli acquisti di orologi in Italia

Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017 

PRODOTTO ACQUISTATO: MESE DI ACQUISTO 

Q: In che mese ha acquistato l’orologio da polso? 

2017
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017 

PRODOTTO ACQUISTATO: DECISIONE DI ACQUISTO

Q1:  Ha effettivamente acquistato l’orologio che 
aveva in mente?

% QUANTITA’

Q2: Se No -> Perché ha acquistato un altro  orologi o

NO

24,5%

75,5%

2016

76,1%

23,9%
Sì

No 2017
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017

TOUCH POINTS
Q: Si ricorda come è venuto a conoscenza di questo o rologio?

% QUANTITA’

Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 201

TOUCH POINTS
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017 

DRIVER DI ACQUISTO
Q: Perché ha deciso di acquistare questo orologio? (risposte multiple) % QUANTITA’
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Gli acquisti di orologi in Italia - Indagine annuale su Panel Consumatori GfK – Anno 2017

INTENZIONE ALL’ACQUISTO NEL 2018

Q1:  Ha intenzione di comprare un orologio
da polso nel 2018? 

Q2: Quanto ha intenzione di spendere? 

SI

4.416.814 

2018

7,5%

92,5%

SI

NO


